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Pravidla proti uplaceni

Uvod

Tato Pravidla plati pro vas jako zaméstnance nebo &lena statutarniho organu spoleénosti Citrix ¢i jakékoli jeji dcefiné
spole¢nosti. DodrZzovani podobnych standardu prfedpokladame také u vSech tetich stran (mimo jiné véetné konzultantd,
poradcll, dodavatell a obchodnich partnert), se kterymi ma spoleénost Citrix obchodni vztahy.

Integrita je pro spolecnost Citrix kliCovou hodnotou, zasadni pro nasi firemni kulturu a podstatnou pro nas dlouhodoby
uspéch. OCekavame, ze v rdmci obchodni €innosti spole€nosti Citrix budete jednat eticky a budete dodrzovat veskeré
zakony proti uplaceni, které pro tuto ¢innost plati kdekoli na svété. Pokud se dopustite uplaceni, vystavujete spoleCnost
Citrix i sebe sama vaznym pravnim dusledkim, véetné odnéti svobody, vysokych pokut a poskozeni povésti.

Tato Pravidla doplfiuji nas Kodex obchodniho chovani a jejich cilem je podrobnéji vysvétlit standardy chovani, které se
od vas oCekavé podle amerického zakona o zahrani¢nich korupénich praktikach (Foreign Corrupt Practices Act) (déle jen
.FCPA®), britského zakona proti uplaceni (Bribery Act) a dalSich pravnich pfedpisu proti uplaceni. Tyto standardy mohou
byt SirSi a rozsahlejsi, nez je v nékterych zemich obvyklé.

Spolec¢nost Citrix, jeji zaméstnanci, vedouci pracovnici, ¢lenové statutarniho organu, zastupci, obchodni partnefi &i jiné
tfeti strany se nesmi dopustit uplaceni, tj. nesmi nikomu nabidnout, slibit nebo dat cokoli hodnotného, pfimo ¢i nepfimo,
s cilem ziskat nebo si udrzet obchodni vztah &i jinak dosahnout neopravnéné vyhody pro spole¢nost Citrix. VSechny
transakce uzaviené v ramci obchodni €innosti spole€nosti Citrix museji byt spravné a pIné zaevidovany v u€etnich
zaznamech a ve vyuctovani vydaju.

1. Za ucelem ovliviiovani ¢i podpory podnikani spolecnosti Citrix nesmite:

e dat, nabidnout, slibit &i schvalit penézni prostfedky nebo cokoli hodnotného zadné fyzické osobé v souvislosti
s obchodni ¢innosti spolecnosti Citrix (napf. jako pobidku pro zadkaznika, aby zaslal objednavku spole¢nosti Citrix,
nebo za u€elem ziskani licence €i povoleni organu statni spravy); nebo

e pfijmout &i Zadat penézni prostfedky nebo cokoli hodnotného od jiné osoby nez od spole€nosti Citrix v souvislosti
s obchodni €innosti spole€nosti Citrix (napf. jako podminku zaslani objednavky spole&nosti Citrix poskytovateli).

Zakazy stanovené v téchto Pravidlech plati i v pfipadé, ze:

e platbu &i cokoli hodnotného poskytne ¢i pfijme tfeti strana (napf. partner spolec¢nosti Citrix nebo
manzel/manzelka);
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e Uhrada jde z vasich vlastnich prostfedku, za které nezadate nahradu od spoleénosti Citrix;
e jde pouze o potencialniho, nikoli stavajiciho zakaznika, poskytovatele &i partnera; nebo
e jde o0 normalni ¢i béznou praxi ve vasi zemi.

2.  Cokoli hodnotného

,Cokoli hodnotného" neznamena pouze penézni prostfedky a hmotné statky. ,Cokoli hodnotného” mizZe podle okolnosti
zahrnovat vysady, pracovni ¢i konzulta¢ni pfilezitosti, poskytovani sluzeb jinak placenych &i kupovanych, charitativni
a politické pfispévky, nebo podstatné neverejné informace o spole¢nosti Citrix.

3. Dary, pohosténi a zabava

Pokud poskytnete ¢i pfijmete cokoli hodnotného v souvislosti s obchodni ¢innosti spoleénosti Citrix, mizete se dopustit
poruseni zakonu proti uplaceni a vase jednani mlize byt zakazano podle téchto Pravidel. Poskytovani malych daru
(napf. propagacnich pfedmétud), pohosténi a zabavy je za urcitych okolnosti povoleno. Pfesto byste cokoli hodnotného
méli poskytnout Ci pfijmout pouze v pfipadé, ze:

e neexistuje zamér nebo ofekavani, ze spole€nost Citrix néco na oplatku koupi &i proda;
e neni to primarné ve vas osobni prospéch nebo v osobni prospéch jiné osoby;

e je to pfiméfené, obvyklé a vhodné pro danou pfilezitost;

e neni to poskytovano Casto;

e je to poskytovano oteviené a transparentné;

e je to poskytovano v souvislosti s legitimnim obchodnim u€elem a v souladu s pravidly spole€nosti Citrix a vSemi
mistnimi zakony a pfedpisy.

Je dulezité si pamatovat, Ze vSechny dary museji byt v souladu s pravidly spole¢nosti Citrix a mistnimi zakony.
Zaméstnanci spole¢nosti Citrix by si rovnéz méli pfecist a dodrzovat Globalni pravidla pro cestovani a vydaje.

4. Interakce se statnimi uredniky

Méjte na paméti, ze zakony a predpisy, kterymi se fidi platby statnim afednikiim, jsou slozité, a Ze to, co je pfipustné

u komercnich zakaznikl, muze byt ve vztahu ke statnim ufednikim nezakonné. Definice ,statniho ufednika“ je Siroka
a zahrnuje vedouci pracovniky a zaméstnance mistni i statni spravy, regionalni i federalni viady ¢i jakéhokoli odboru,
ufadu, ministerstva Ci referatu vlady, kandidaty na politickou funkci, funkcionare ¢i zaméstnance politickych stran, leny
kralovskych rodin a jakékoli osoby, o kterych se domnivate, Ze mohou byt zaméstnany nebo jednat jménem statniho
organu nebo statem vlastnéného &i ovladaného podniku (napf. narodni ropné spole¢nosti nebo statni nemocnice).
Pokud mate jakékoli otazky k tomu, zda je konkrétni osoba statnim ufednikem, obratte se na svého nadfizeného nebo
na pravni oddéleni.

5. Podpurné platby jsou zakazany

Zaméstnanci, ktefi pro spole¢nost Citrix pracuji nebo sluzebné cestuji, mohou byt v nékterych zemich informovani
statnimi ufedniky &i jinymi osobami, Ze musi zaplatit, aby urychlili nebo zajistili uréité vefejné vysady, sluzby ¢i ukony,

Citrix | davérny interni dokument



Citrix | Pravidla proti uplaceni 3

jako napf. procleni zbozi, ziskani licenci €i povoleni, planovani kontrol apod. Tyto typy plateb, ¢asto oznadované
za podpUrné platby (facilitation payments), nejsou povoleny. Pokud je po vas poZzadovana podplirna platba pro poskytnuti
jakékoli bézné statni sluzby jako jsou tyto, obratte se prosim pro pokyny na svého nadfizeného nebo na pravni oddéleni.

Zakon FCPA uklada spole¢nosti Citrix povinnost vést evidenci. Proto je podstatné, abyste vSechny obchodni transakce
a vydaje poctivé a pfesné vykazovali v souladu s pravidly a postupy spole¢nosti Citrix. Tajné, nevykazané a neoznamené
transakce jsou timto vyslovné zakazany.

6. Cinnost tfetich stran

Spoleénost Citrix mize nést odpovédnost za zakazané platby ¢&i poruseni tretich stran (napf. distributort, prodejc,
zastupcl ¢i dodavatell). Proto ¢ini pfiméfené kroky, aby minimalizovala pravdépodobnost uplaceni v souvislosti se svou
obchodni &innosti. Mé&jte na paméti, ze uplatky maji mnoho podob a nemusi se jednat jen o penézni prostfedky, ale také
0 ,cokoli hodnotného*.

Nikdy byste neméli pfesvédCovat tieti stranu, aby dala cokoli hodnotného fyzické osobé v souvislosti s obchodni €innosti

spolecnosti Citrix. Méli byste vénovat pozornost chovani tfetich stran, se kterymi jednate jménem spolecnosti Citrix (napf.
distribu¢nich partneru &i poskytovatell). Pokud zjistite, Ze je mozné, Ze tfeti strana nabizi Uplatek v souvislosti s obchodni
Cinnosti spole€nosti Citrix, méli byste véc okamzité oznamit pravnimu oddéleni.

7.  Varovné signaly

“ X

Ci okolnostmi, které ve vas mohou vzbudit obavy, zejména nap¥. pokud
spole¢nost Citrix podnika v zemi, ktera je znama svou korupci. Pokud mate obavy, méli byste bezodkladné informovat
svého nadfizeného nebo pravni oddéleni, pfipadné upozornit na problém prostfednictvim nize uvedenych oznamovacich
postupl spole¢nosti Citrix. Nize uvadime seznam nékterych ,varovnych signali“, které mohou znamenat nesoulad

s témito Pravidly, nebo mohou pfedstavovat typické oblasti rizika korupce.

Nékdy se mlzete setkat s ,varovnymi signaly

e Jsou poskytovany extravagantni dary &i pohostinnost, zejména v souvislosti se statnimi ufedniky?
e Podilela se v minulosti pfislusna osoba ¢i obchodnik na podvodu &i uplaceni?
e Byla tfeti strana doporu¢ena nebo ma osobni &i obchodni vztah se statnim Grednikem?

¢ Jde o novou spole¢nost? Chybi tfeti strané relevantni kvalifikace nebo zkuSenosti v oboru? Je jeji vlastnictvi
transparentni?

e Z&da tfeti strana neobvyklé smluvni podminky &i platebni ujednani, tj. napf. platby v hotovosti, neobvyklé Gvérové
podminky nebo vétsi nez obvyklé slevy ¢i marze?

e Jsou platby poukazovany prostfednictvim tfeti strany, ktera se neu€astni transakce?

e Jsou platby poZzadovany pfed finalizaci smlouvy?
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Odpovédnost nesete vy, nevahejte ale pozadat o pomoc

Ocekavame, ze tato Pravidla budete pIné dodrzovat. Spole¢nost nebude tolerovat Zadné odvetné kroky ¢i odplatu proti
nikomu, kdo v dobré vife oznami potencialni poruseni téchto &i jinych Pravidel, a to ani v pfipadé, Ze to povede ke ztraté
obchodniho vztahu spole¢nosti Citrix.

Nedodrzeni téchto Pravidel vas vystavi disciplinarnimu fizeni, které mdze mimo jiné vést az k ukoncéeni vaseho
zameéstnaneckého poméru ¢&i vztahu se spole¢nosti Citrix. Vyjimky z téchto Pravidel, které jsou v souladu se vSemi
platnymi pravnimi pfedpisy a jsou pisemné zdokumentovany, mize udélit feditelka compliance (Chief Compliance Officer)
nebo ji povéfena osoba. Pokud mate pochybnosti o pozadavcich stanovenych témito Pravidly nebo zakonnymi pfedpisy,
méli byste se vzdy obratit na kontaktni osobu v pravnim oddéleni.

Ocekavame také, ze oznamite veSkera vam znama ¢i domnéla poruseni téchto Pravidel a pozadate o pomoc, pokud si
nécim nebudete jisti. Za timto ucelem vam doporucujeme kontaktovat feditelku compliance (Chief Compliance Officer)
spole¢nosti Citrix, Angie Au-Yong, na telefonnim ¢isle: +852-21005084 nebo na emailové adrese: Angie.Au-
Yong@citrix.com.

Mizete se také kdykoli obratit na nasi linku davéry Citrix HelpLine na adrese: www.citrix.alertline.com, kterd vam
v zakonem povolenych pfipadech umozni podat oznameni anonymné.

Datum: 4. ¢ervna 2021
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Casto kladené otazky

Otéazka: Mohu dat partnerovi darkovy poukaz jako vyraz vdécnosti za pomoc s uzavienim transakce?

Odpoveéd: Ne. Dary ve formé hotovosti ¢i ekvivalentu hotovosti (jako darkové poukazy) jsou zakazany.

Otazka: Mohu zaplatit cestovni vydaje zékaznika, které pfimo souviseji s propagaci ¢i pfedvadénim produktl &i sluzeb
spole€nosti Citrix, nebo s uzavienim ¢i plnénim smlouvy?

Odpovéd: Ano, pokud jsou takové vydaje pfimérené a povolené Globalnimi pravidly pro cestovani a vydaje.

Otazka: Klient mé pozada o zajisténi ¢tyf vstupenek na velkou sportovni akci a naznacuje, Ze tak dojde k prodeji dfive.
Mohu vstupenky koupit?

Odpovéd: Tento potencialni scénar vzbuzuje fadu obav. Zaprvé, o dar by se nemélo zadat. Zadruhé, &tyfi vstupenky
na akci se povazuji za luxus. Zatreti, fakta nenaznacuji, ze by méla probéhnout obchodni diskuse nebo pfedvadéni
produktu.

Otazka: Mohu byt ja nebo spole¢nost Citrix vystavena trestnimu stihani podle zdkona FCPA nebo jinych pfedpisu proti
uplaceni, pokud Uplatek poskytne tfeti strana, tj. napf. partner ¢i konzultant?

Odpovéd: Ano. Pravni odpovédnost se neomezuje pouze na osoby, které se aktivné podileji na nezakonném jednani.
Uplatek poskytnuty teti stranou je nezakonny podle predpist proti uplaceni a spoleénost Citrix by mohla byt shledana
odpovédnou za jednani svych partneru €i jinych tfetich stran.

Otazka: Jak zjistim, jestli je subjekt, se kterym jednam, statni instituci?

Odpovéd: Muzete si to vyhledat v Salesforce. Pokud si nejste jisti, kontaktujte mistniho pravniho poradce.

Otazka: Mohu poskytnout charitativni pfispévek jménem spole€nosti Citrix?

Odpovéd: Ne. VSechny charitativni dary jménem spolecnosti Citrix museji byt poskytnuty se souhlasem tymu pro firemni
obcanstvi (corporate citizenship) nebo museji byt vyslovné povoleny Globalnimi pravidly pro cestovani a vydaje.

Otazka: Mohu na akci poradanou spolecnosti Citrix, jako napf. zavod Formule 1, pozvat jakéhokoli zdkaznika?
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Odpovéd: Ne. Pozvanky na luxusni akce by se nemély davat zakaznikim z fad statnich Gfednikd nebo zakaznikim,
s nimiz transakce nebyla dosud uzaviena. Komeréniho zékaznika bez transakce, ktera se ma uzavirat v pristich Sesti
mésicich, Ize pravdépodobné pozvat. Nevahejte prosim véc diskutovat s oddélenim compliance.
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